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Parents difficiles - Workbook de l'entraineur

Ordre du jour de la réunion

Accueil et présentation : qui tu es, pourquoi, comment te joindre
Clarifier les objectifs de la saison et la philosophie de jeu
Expliquer ta régle de temps de jeu, la méme pour tous
Présenter le code de conduite et le faire soutenir par tous
Organisation : tours de transport, lavage, caisse, dates

Fixer le canal de communication, le personnel en téte-a-téte
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Recueillir les questions ouvertes

Code de conduite des parents

[ ] Encourager tous les enfants, pas seulement le sien

[ ] Ne pas coacher : les consignes viennent de I'entraineur
[ ] Respecter les décisions de l'entraineur

(] Ne pas critiquer devant 'enfant ni pendant le match
(] Traiter arbitres et adversaires avec équité

] Séparer le résultat et la personne



Entretien de conflit en 4 étapes

] Séparer le sujet de la relation, écouter d'abord l'inquiétude
[ ] Préparer: de quoi s'agit-il, quel intérét, quel but
(] Parler en messages-je (PER : perception, effet, requéte)

[] Créer un cadre calme, pas apreés le coup de sifflet, pas dans le chat

Escalade vers le club

[ ] Un entretien reste sans résultat et le comportement se répéte
(] Insultes envers les arbitres, les enfants ou toi

[] Le conflit empoisonne l'équipe : appeler le responsable des jeunes



Mes notes



